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Interne audits

In 2023 is een interne audit uitgevoerd door L den Haan. Dit in het kader van zijn afstudeeropdracht. (Elektrificatie van het

materieel in 2025). Uit deze interne audits zijn onderstaande constateringen gedaan:

DIRECTIEBEOORDELING 2023
Versie: maart 2024

Nr. | Actiepunt Verantwoordelijk Datum Verificatie
1 |Jaarbeoordeling 2023 | Manon Hekman |Q1 gereed
schrijven
2 | Uitstoot van 2023 Manon Hekman |Q1 gereed
berekenen
3 |Bevindingen interne | Manon Hekman |3/22/2024 Gereed
audit bespreken met week 13
directie
4 | Directiebeoordeling | Manon Hekman |4/7/2024 Punt 1
CO2 en deze later gereed
samenvoegen met
ISO9001, 1S014001 en
VCA
5 | Publicatie Manon Hekman |28/03/2024 Gereed
bedrijfseigen website week 13
6 | Publicatie website Manon Hekman |28/03/2024 Gereed
SKAO week 13
7 | Factuur SKAO Manon Hekman |3/12/2024 ontvangen
8 |De emissie inventaris | Manon Hekman |19-4-2024 & 20-4-2024 |19 april
wordt geverifieerd 2024
tijdens de externe
audit door de CI
9 |Directiebeoordeling |Manon Hekman |Q1 Gereed
10 |Het resultaat vande |Manon Hekman |Q1 Gereed
reductiedoelstellingen
in de ketenanalyse in
de
directiebeoordeling
beschrijven.
11 |Jaarplan 2024 Manon Hekman |Q1 Gereed
12 | Nieuwsbrief Manon Hekman |26/03/2024 Gereed
publiceren week 13
13 | Toolbox geven Manon Hekman |26/03/2024 Gereed
week 13
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Planning interne audits 2025:
Week Auditor Auditee Normelementen

10 M. Hekman Alle norm elementen

Externe audits
Op 19 april zal de externe audit CO; Prestatieladder niveau 5 plaats vinden, uitgevoerd door KIWA. Het voorgaande jaar zijn
een aantal aandachtspunten beschreven:

° Geen.

Voorgaande directiebeoordelingen
Er zijn geen actiepunten opgenomen in de directiebeoordeling van voorgaande jaren. De doelstellingen en maatregelen om
CO; te reduceren worden in de volgende paragraaf geévalueerd.

Interne en externe veranderingen managementsysteem
Er zijn geen wijzigingen. CO,

Beoordeling energiebeleid, doelstellingen, maatregelen en communicatie
1.1 Trends

Tonnen CO2 per jaar

1400
1231

1200 1057
990 - 1038

1000 ——
843 864

788 810 770 e
300 758 oo o
] 655

600
400

200

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023



DIRECTIEBEOORDELING 2023
H o e k gﬂfe" &dm Mgf'm Versie: maart 2024

1.2 Voortgang reductiedoelstellingen

88,73
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65,37 67,78

In 2023 is een duidelijke daling te zien in de CO, uitstoot, gerelateerd aan omgezette euro’s. HOEK is niet gegroeid als
organisatie en qua omzet, maar wel veel maatregelen heeft ingezet om daling van de CO, uitstoot te realiseren. Er is ten
opzichte van 2019 een daling van ruim -37% geconstateerd gerelateerd aan omgezette euro’s. Hiermee is de doelstelling
ruimschoots behaald en is de directie zeer tevreden.

1.2.1

1.2.2 Scope 1 & 2 doelstellingen

Scope 1 doelstellingen Hoek hoveniers

*Hoek wil in 2023 ten opzichte van 2019 ca. 10% minder CO, uitstoten gerelateerd aan omzet.

Er is een zeer duidelijke daling te zien in de CO, binnen scope 1 vergeleken met het basisjaar 2019. Binnen scope 1 is ruim -
52 % CO; reductie geconstateerd ten opzichte van het referentiejaar. De doelstelling is hier ruimschoots mee behaald. De
directie is zeer tevreden met het behaalde resultaat. Nieuwe doelstellingen worden opgenomen in het jaarplan 2024.

Scope 2 doelstellingen Hoek hoveniers

*Hoek wil in 2023 ten opzichte van 2019 ca. 100% minder CO,. Uitstoten gerelateerd aan omzet.

*Deze doelstellingen zijn gerelateerd aan de omzet.

Binnen Scope 2 is een duidelijke daling geconstateerd ten opzichte van het referentiejaar. Dit komt omdat alle vestigingen
gebruik maken van groene stroom. De daling was in 2022 100%. In 2023 is er een toename van 3%. De reden is dat er
gebruik wordt gemaakt van grijze stroom bij oplaadpunten voor elektrische bedrijfswagens in Nederland. Wij kunnen niet
vaststellen of op deze laadpunten gegarandeerd gebruik gemaakt wordt van groene stroom. Doelstelling blijft 100%
reductie. De directie is wel zeer tevreden met het resultaat. Nieuwe doelstellingen voor 100% reductie worden opgenomen
in het jaarplan 2023.

De directie kan concluderen dat de genomen maatregelen zijn werking hebben gehad. HOEK is zeer tevreden met het
resultaat.
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1.3 Scope 3

Doelstelling ketenanalyse transport
15% CO; reductie op de totale CO, uitstoot in 2025 ten opzichte van 2022.

In 2023 zijn er contacten gelegd met diverse transporteurs om hun CO; reductie te delen met HOEK.

Eén van de drie belangrijkste transporteurs bleek tevens gecertificeerd te zijn voor de CO, Prestatieladder
niveau 3 en kon hierdoor gemakkelijker gegevens delen en bleken stappen te

hebben gezet ten aanzien van CO; reductie. Zij streven naar 27,5% CO; reductie in 2025 ten opzichte

van 2020. Deze transporteur zal blijven worden ingezet, vanwege hun grote aandacht voor CO,

reductie. De directie is zeer tevreden met het resultaat.

Communicatie

Afgelopen jaar zijn er via de website verschillende initiatieven gedeeld. Nieuwsbrieven worden gedeeld in de HOEK App en
via de schermen op de vestigingen. Ook wordt er per half jaar een toolbox gepresenteerd waarin de resultaten van de emissie
verlaging worden besproken.

Initiatieven
HOEKneemt deel aan verschillende initiatieven, deze initiatieven staan in de jaarbeoordeling en op de website van HOEK
beschreven.

Afwijkingen
In 2023 zijn er geen afwijkingen geconstateerd ten aanzien van de CO; Prestatieladder.

Aanbevelingen ter verbetering
Momenteel is HOEK tevreden over het verloop van de CO, Prestatieladder. Er zijn geen concrete aanbevelingen ter

verbetering. Het systeem is voldoende doeltreffend en effectief.

Directie A.H. Hoek
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