
 

 

Persbericht 

 

Structurele verlichting van werkdruk in de zorg door slimme taakverschuiving 

 
Intrakoop en vijf grote facilitaire dienstverleners bundelen krachten om zorgprofessionals te ontlasten. 

Om de druk op zorgprofessionals structureel te verlichten, hebben de vijf grootste Facilitaire 

Dienstverleners van Nederland – Asito, CSU, EW, Gom Zorg en Vebego Zorgservice –hun krachten 

gebundeld. Door het delen van kennis, ervaring en succesvolle praktijkvoorbeelden ontstaat een 

krachtige aanpak waarmee niet-zorginhoudelijke taken – zoals bijvoorbeeld het opmaken van bedden– 

efficiënt kunnen worden overgenomen. Dit draagt direct bij aan meer tijd voor échte zorg. 

Deze alliantie, vandaag formeel bekrachtigd, ondersteunt de zorgsector bij de groeiende uitdagingen 

zoals: stijgend ziekteverzuim, personeelstekorten en een inzet van dure zzp’ers. Door facilitair 

personeel te laten bewegen naar niet zorg gerelateerde  taken – zoals bedden opmaken, 

wasverzorging, logistiek en patiëntbegeleiding – verbreden we diensten op taakniveau en komt tijd vrij 

voor zorgverleners om zich te richten op waarvoor zij zijn opgeleid. In deze alliantie blijft iedereen 

zelfstandig opereren en behoudt zijn eigen identiteit. Met elkaar vormen we een platform om het 

gezamenlijk doel te kunnen versnellen. 

 

“Dit is geen uitbreiding van bestaande dienstverlening, maar een vorm van co-creatie. Een 

gezamenlijke beweging waarin we, samen met de zorgsector, bijdragen aan structurele verlichting van 

de werkdruk – door te focussen op de taken die geen zorgdiploma vereisen, maar wel het verschil 

maken. Hiermee maken we een concrete stap in de zorgtransitie. Dáár zit de échte impact", aldus de 

gezamenlijke alliantie.  

 

Concrete impact in de praktijk 

De alliantie biedt een uniforme en doelmatige aanpak die regionaal wordt uitgerold. Zorginstellingen 

krijgen ondersteuning bij het implementeren van deze taakverschuiving, met Intrakoop als verbinder 

en facilitator. Best practices, regiotafels en regionale samenwerking staan centraal in de aanpak. 
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Anniek Dijkstra, Adviseur Facilitaire diensten van Zorggroep Sint Maarten; ”Ik zie dat het toevoegen van 

additionele taken bij de schoonmaakpartner heeft gezorgd voor een effectieve en doelmatige invulling 

van werkzaamheden die de zorgprofessional van zorg af hielden. Zo maken schoonmakers binnenkort 

ook bedden op, doen ze de was, helpen ze op een huiskamer en zijn ze verantwoordelijk voor de 

(gescheiden) afvalstromen. De zorgteams zijn zichtbaar ontlast.” 

 

Oproep aan zorgbestuurders 

De alliantie draagt bij aan meerdere doelstellingen van het Integraal Zorgakkoord (IZA), verlaagt 

structureel de kosten en biedt oplossingen voor de personeelstekorten. Zorgorganisaties worden van 

harte uitgenodigd om aan te sluiten bij deze beweging. 

 

Open uitnodiging aan de facilitaire markt 

De kracht van deze alliantie zit in samenwerking. Hoewel het initiatief is gestart met een aantal 

koplopers, nodigt Intrakoop ook andere facilitaire dienstverleners, die zich herkennen in deze ambitie, 

van harte uit. Door kennis, capaciteit en ervaring te bundelen, versterken we de gezamenlijke impact 

en voorkomen we versnippering. Zo bouwen we samen aan een breed gedragen, transparante en 

toekomstbestendige aanpak.  


