Datadestuurde aanpak

Efficient, effectief en navolgbaar

De impact die wij realiseren op de groene en gezonde
leefomgeving maken we inzichtelijk met data. Gestelde
ambities op de thema’s als biodiversiteit, klimaat,
arbeidsparticipatie en burgerparticipatie zijn hierdoor
daadwerkelijk uitvoerbaar met meetbare resultaten.

Datagedreven werkwijze

Met data maken wij onze impact in de openbare ruimte
aantoonbaar. Daarmaast maken we onze dienstverlening op die
manier inzichtelijk en transparant. Zo kunnen we samen met de
opdrachtgever binnen het beheer- en onderhoudscontract
ambities bepalen op de thema'’s als biodiversiteit, klimaat,
arbeidsparticipatie en burgerparticipatie én dit ook daadwerkelijk
uitvoeren met meetbare resultaten. Deze resultaten analyseren we
vervolgens, en vormen de basis om onze acties verder te

optimaliseren.

Door een gedigitaliseerd proces en actieve monitoring, sturen we
proactief en gericht bij. We zien waar maatregelen nodig zijn om te
verbeteren. Zo behouden we gedurende de gehele samenwerking
onze focus en doen we de juiste dingen.

Klantportaal en monitoring
Met een online klantportaal op maat bieden wij een gepersonali-
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seerde digitale omgeving, waarin we al onze overeengekomen
afspraken en doelstellingen monitoren. Het gebruik van dit portaal
is tweeledig: het biedtinzicht in beloftes en prestaties, maar geeft
ook de mogelijkheid om analyses te doen en trends te ontdekken.
Het resultaat: we zijn kennispartner en verbeteren proactief

gedurende de samenwerking.

De inrichting van het portaal is maatwerk per opdrachtgever,
waarbij we een selectie maken uit relevante onderdelen. Op deze
manier kan de opdrachtgever met één inlognaam op één plek bij
alle digitale producten die relevant zijn voor het contract. De data
in het klantportaal is afkomstig uit ons GIS-systeem Grrroeninzicht

en de Contractmonitor (PowerBl).

Gebaseerd op PowerBl biedt de Contractmonitor de mogelijkheid
om uit diverse, gevarieerde bronnen datastromen om te zetten
naar toegankelijke informatie. We zoeken in de keten
samenwerking met (beheer)systemen van de opdrachtgever,
gebruiken open data en creéren zelf data. Onze eigen data
verkrijgen we onder andere uit registraties vanuit de uitvoering,
quickscans, inventarisaties en sensoring. Deze komen allemaal
samen in ons eigen GIS portaal. Daarmaast halen we relevante

informatie en gegevens op bij burgers met behulp van enquétes.
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Stap 1: We analyseren welke data we nodig hebben om het
beheer- en onderhoudscontract op de juiste manier te

kunnen monitoren.

Stap 2: We verzamelen de relevante data uit diverse bronnen.

Stap 3: We sturen op concrete KPI's op het gebied van onder
andere biodiversiteit, klimaat, arbeids- en
burgerparticipatie. In combinatie met inzichtin de
afhandeling van meldingen/klachten, (beeld]kwaliteit en
financién levert ons dit waardevolle gegevens op waarmee

we voortdurend tot nieuwe kennis en maatregelen komen.

Waarom Vebego Groen?

Wij geloven dat een groene en gezonde leefomgeving voor
iedereen te realiseren moet zijn. Wij realiseren impact via ons
werk; van advies tot beheer en onderhoud. Als groenaannemer
met een gedreven team van groenadviseurs hebben wij ervaring

in zowel de uitvoering als het analysegedeelte van het

Onze ecologen, adviseurs klimaatbestendigheid, geodata-
specialisten en contract- en omgevingsmanagers adviseren in
waardevolle maatregelen die aantoonbaar bijdragen aan het
verduurzamen van de leefomgeving. Hiermee onderscheiden wij

ons van de reguliere groenaannemers en adviesbureaus.

Voor wie?

Een klantportaal en monitoring voeren we uit in opdracht van
terreinbeherende organisaties, waaronder gemeenten,
woningcorporaties, zorginstellingen, scholen en de recreatieve

sector.

Benieuwd wat wij voor u kunnen betekenen?

Neem contact op met Rob Durville, adviseur (Geo) data.

&9 rob.durville@vebego.nl
o/ 06-48615113
O www.vebego.nl/groen

www.vebegogroenadvies.nl

groenonderhoud.
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