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Artikel 1: Definities
In deze algemene voorwaarden wordt verstaan onder:

e AV: de onderhavige algemene leveringsvoorwaarden;

e Vebego Facility Solutions: Vebego Facility Solutions B.V. en/of (een of meer van) de aan haar
gelieerde vennootschappen als gebruiker van deze algemene leveringsvoorwaarden;

e Opdrachtgever: de wederpartij van Vebego Facility Solutions;

e Opdrachtnemer: Vebego Facility Solutions BV;

e Overeenkomst: iedere Overeenkomst tussen Vebego Facility Solutions en Opdrachtgever
betreffende de door Opdrachtgever aan Vebego Facility Solutions gegeven opdracht tot de
werkzaamheden, elke wijziging of aanvulling daarop, alsmede alle (rechts)handelingen ter
voorbereiding en/of ter uitvoering van die Overeenkomst;

e Partijen: Vebego Facility Solutions en Opdrachtgever gezamenlijk;

¢ Normale werktijden: maandag tot en met vrijdag tussen 07.00 uur en 18.00 uur met uitzondering
van algemeen erkende feestdagen.

Artikel 2: Aanbod

1 De Overeenkomst komt eerst tot stand indien en voor zover zij door Vebego Facility Solutions
schriftelijk is aanvaard of bevestigd. Wijzigingen van en aanvullingen op de Overeenkomst zijn
alleen geldig indien deze schriftelijk worden overeengekomen.

2 Alle door Vebego Facility Solutions uitgebrachte offertes, in welke vorm ook, zijn vrijblijvend, tenzij
schriftelijk anders is overeengekomen.
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Artikel 3: Toepasselijkheid

1

De AV zijn van toepassing op alle aanvragen, aanbiedingen en offertes van Vebego Facility
Solutions, opdrachtbevestigingen en Overeenkomsten en alle (rechts)handelingen tussen Partijen
met betrekking tot de levering van goederen en/of het verrichten van diensten door Vebego Facility
Solutions aan of ten behoeve van Opdrachtgever.

Uitvoering van de Overeenkomst zal uitsluitend en alleen plaatsvinden met inachtneming van de
AV, tenzij in de Overeenkomst daarvan schriftelijk tussen Partijen is afgeweken. De toepasselijkheid
van algemene voorwaarden van Opdrachtgever wordt hierbij uitdrukkelijk van de hand gewezen.
De Nederlandse tekst van de algemene leveringsvoorwaarden prevaleert boven eventuele
vertalingen daarvan.

Indien een bepaling uit de AV, Overeenkomst of overige van toepassing zijnde documenten nietig is,
vernietigd wordt of op andere gronden daarop door Partijen geen beroep kan worden gedaan,
heeft Vebego Facility Solutions het recht deze bepaling te vervangen door een geldige en
afdwingbare bepaling, waarbij het doel en de strekking van de oorspronkelijke bepaling zoveel
mogelijk in acht wordt genomen. De overige bepalingen blijven in dat geval onverkort van kracht.
Opdrachtnemer is bevoegd de AV te wijzigen. De gewijzigde AV zijn van toepassing vanaf het
moment dat Vebego Facility Solutions Opdrachtgever schriftelijk van de wijziging op de hoogte
heeft gebracht en toepasselijkheid van de gewijzigde AV door Opdrachtgever is geaccepteerd. Tot
het moment waarop toepasselijkheid van de gewijzigde AV door Opdrachtgever is geaccepteerd
blijft de eerdere versie van toepassing.

Artikel 4: Uitvoering van de Overeenkomst

1

Vebego Facility Solutions bepaalt de wijze waarop de Overeenkomst wordt uitgevoerd, doch neemt
daarbij de door Opdrachtgever kenbaar gemaakte redelijke wensen zoveel mogelijk in acht.
Opdrachtgever zal zorgdragen voor de noodzakelijke toegang tot ruimtes, materialen, informatie,
documentatie etc. die voor Vebego Facility Solutions noodzakelijk is om aan haar verplichtingen uit
de Overeenkomst te kunnen voldoen. Opdrachtgever staat er voor in dat de door hem beschikbaar
te stellen materialen en ruimtes voldoen aan de relevante wet- en regelgeving (waaronder doch
niet uitsluitend arbo- en milieuwetgeving).

Indien schriftelijk is overeengekomen zullen geldende bedrijfsvoorschriften en/of -reglementen van
Opdrachtgever worden opgevolgd mits deze informatie kosteloos aan Vebego Facility Solutions ter
beschikking is gesteld.

De werkzaamheden worden zoveel mogelijk uitgevoerd op werkdagen van maandag t/m vrijdag
tussen 07.00 uur en 18.00 uur met uitzondering van algemeen erkende feestdagen. Indien afwijking
daarvan noodzakelijk is, meldt Vebego Facility Solutions dit zo spoedig mogelijk aan Opdrachtgever.
De tarieven zoals opgenomen in artikel 6.5 zijn van toepassing.

Vebego Facility Solutions behoudt zich het recht voor om op elk moment een ingezette
medewerker te vervangen. Voorafgaand hieraan informeert Vebego Facility Solutions
Opdrachtgever hierover.

In geval van Managing Agent contracten, projectopdrachten en interim-opdrachten, hebben de
door medewerkers van Vebego Facility Solutions afgegeven begrotingen, prognoses, adviezen of
rapporten etc. een informatief karakter en zij mogen niet als garantie worden beschouwd, noch
binden deze Vebego Facility Solutions, tenzij de betreffende medewerker bevoegd is om Vebego
Facility Solutions in dat geval te vertegenwoordigen.
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7 Vebego Facility Solutions is gerechtigd rechten en verplichtingen uit de Overeenkomst, geheel of
gedeeltelijk aan derden over te dragen.

8 Vebego Facility Solutions heeft het recht om een leverancier/onderaannemer in te schakelen voor
het leveren van goederen en diensten ten behoeve van de uitvoering van de Overeenkomst.

Artikel 5: Levering van goederen

1 Indien de Overeenkomst (tevens) het leveren van goederen door of namens Vebego Facility
Solutions omvat, zal de termijn voor deze levering in overleg tussen de betrokken Partijen worden
vastgesteld. De overeengekomen leveringstermijn is geen fatale termijn.

2 Het risico van het geleverde goed gaat over op Opdrachtgever vanaf het moment van levering.

3 Opdrachtgever zal na levering het geleverde goed inspecteren op eventuele gebreken. Door
Opdrachtgever geconstateerde gebreken dienen, op straffe van verlies van alle rechten van
Opdrachtgever, schriftelijk binnen 5 werkdagen na levering aan Vebego Facility Solutions te worden
gemeld.

4 In geval van door Opdrachtgever geconstateerde gebreken aan de geleverde goederen die tijdig aan
Vebego Facility Solutions worden gemeld, waarvan Vebego Facility Solutions vaststelt dat deze voor
haar rekening komen, zal Vebego Facility Solutions de desbetreffende goederen (laten) repareren
dan wel vervangen voor zover door Vebego Facility Solutions naar redelijkheid wordt vastgesteld
dat er inderdaad sprake is van een aan haar toerekenbare tekortkoming. De keuze tussen
vervanging of reparatie van de gebreken vertonende goederen is uitsluitend voorbehouden aan
Vebego Facility Solutions.

Artikel 6: Tarieven

1 In de Overeenkomst worden tussen Partijen de tarieven voor de werkzaamheden vastgelegd.

2 Indien Vebego Facility Solutions uit hoofde van haar (wettelijke) zorgplicht dan wel voor een goede
uitvoering van de werkzaamheden gehouden is om meerwerk te verrichten, is zij gerechtigd om de
kosten van die werkzaamheden bij Opdrachtgever in rekening te brengen, ook indien
Opdrachtgever voor het verrichten van het meerwerk vooraf niet expliciet zijn toestemming heeft
verleend.

3 Speciaal te maken kosten in het kader van de uitvoering van de werkzaamheden worden voor zover
mogelijk vooraf bekend gemaakt en daarna in rekening gebracht.

4 De tarieven zijn in euro, exclusief reis- en parkeerkosten, overige kosten in het kader van de
uitvoering van de werkzaamheden, eventueel andere specifieke heffingen welke van
overheidswege worden opgelegd, omzetbelasting (btw) en declaraties van door Vebego Facility
Solutions ingeschakelde leveranciers.

5 Voor werkzaamheden verricht buiten de normale werktijden gelden de volgende toeslagen:

e toeslag 1: op maandag tot en met vrijdag, uitgezonderd erkende feestdagen, 25% van het
uurtarief indien de werkzaamheden plaatsvinden tussen 20:00 en 23:00 uur;

e toeslag 2: op maandag tot en met vrijdag, uitgezonderd erkende feestdagen, 50%van het
uurtarief indien de werkzaamheden plaatsvinden tussen 23:00 en 7:00 uur;

e toeslag 3: op zaterdagen en zondagen, uitgezonderd erkende feestdagen, 50% van het uurtarief

e toeslag 4: op erkende feestdagen, 100% van het uurtarief.

6 Vebego Facility Solutions is gerechtigd om eenmaal per kalenderjaar met ingang van 1 januari de
tarieven (inclusief suppleties) te verhogen ten gevolge van onder andere loonstijgingen en overige
kosten, waarbij het navolgende geldt:
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e Vebego Facility Solutions is gerechtigd de volledige stijging van loonkosten, waaronder doch
niet uitsluitend begrepen stijgingen van cao’s (tevens van toepasselijke cao’s van
ingeschakelde derden voor uitvoering van de opdracht), werkgeverslasten en sociale
verzekeringspremies, dan wel stijgingen als gevolg van wetten, besluiten of beschikkingen van
overheidswege met een dwingend karakter, volledig door te berekenen aan Opdrachtgever.

e Vebego Facility Solutions is gerechtigd om overige prijsstijgingen van materialen en
bedrijfsmiddelen volledig door te berekenen aan Opdrachtgever.

Vebego Facility Solutions zal Opdrachtgever voor zover mogelijk vooraf schriftelijk informeren over
de daadwerkelijke prijsstijging.

Vebego Facility Solutions kan ook eerder dan in januari prijswijzigingen doorvoeren (hierna:
‘Tussentijdse Prijswijziging’), bijvoorbeeld (maar niet uitsluitend) in geval haar leveranciers de
prijzen verhogen, haar personeelskosten stijgen (zoals, maar niet beperkt tot, CAO-gerelateerde
verhogingen, het vervangen van zieke en/of uitgevallen medewerkers) of de energie-, brandstof
en/of grondstofprijzen stijgen en/of bij een andere leverancier dan eerder gedacht moet worden
ingekocht.

In geval van een Tussentijdse Prijswijziging geldt het volgende. Vebego Facility Solutions zal de
Tussentijdse Prijswijziging als bedoeld in dit lid voor zover mogelijk een maand van tevoren
aankondigen aan Opdrachtgever. Indien Opdrachtgever niet binnen twee weken na verzending van
deze aankondiging aangeeft de prijswijziging niet te accepteren, wordt zij geacht akkoord te zijn en
zal Vebego Facility Solutions de Tussentijdse Prijswijziging doorvoeren per de aangegeven datum.
Indien Opdrachtgever wel uiterlijk binnen twee weken na verzending van deze aankondiging
aangeeft de prijswijziging niet te accepteren, dan zullen beide partijen met elkaar in overleg treden
om tot een nieuwe prijsafspraak te komen en/of een nieuwe werkwijze.

Indien binnen drie maanden na verzending van de aankondiging tot Tussentijdse Prijswijziging geen
overeenstemming is bereikt over de prijs en/of een toekomstige werkwijze, dan mag Vebego
Facility Solutions de overeenkomst met onmiddellijke ingang (geheel of gedeeltelijk) opzeggen
zonder dat zij enige vergoeding aan Opdrachtgever verschuldigd is.

Artikel 7. Facturering en betaling

1

Facturering geschiedt maandelijks. Vebego Facility Solutions is gerechtigd bij wijze van voorschot
voorafgaand aan de levering van werkzaamheden en/of goederen te factureren.

Betaling dient te geschieden binnen 30 dagen na factuurdatum, zonder korting, verrekening of
opschorting door Opdrachtgever, in de gefactureerde valuta, door middel van overmaking naar een
door Vebego Facility Solutions aangegeven bankrekening, tenzij schriftelijk anders door Vebego
Facility Solutions is aangegeven.

Vebego Facility Solutions behoudt zich het recht voor om de te ontvangen gelden uit hoofde van de
uitvoering van de Overeenkomst als uitvloeisel van wet- en regelgeving op een daartoe aangewezen
geblokkeerde rekening te laten plaatsvinden door Opdrachtgever.

Vebego Facility Solutions behoudt zich het recht voor om een depotstorting van Opdrachtgever te
eisen om haar in staat te stellen de betaling van facturen (inclusief btw), van een leverancier,
binnen 30 dagen na factuurdatum te kunnen voldoen.

Bij niet tijdige betaling is Opdrachtgever onmiddellijk in verzuim zonder dat een nadere
ingebrekestelling is vereist en is Opdrachtgever de wettelijke handelsrente verschuldigd
vermeerderd met alle (buiten)gerechtelijke kosten die Vebego Facility Solutions heeft moeten
maken om (tijdige) betaling van Opdrachtgever te ontvangen.
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6

Betalingen door Opdrachtgever zullen, ongeacht de beschrijving, worden gecrediteerd met de
kosten, vervolgens met de rente en tenslotte met de facturen in volgorde van ouderdom, ook als zij
nog niet zijn vervallen.

Opdrachtgever verplicht zich op eerste verzoek van Vebego Facility Solutions zekerheid te stellen in
de vorm van een bankgarantie en/of een pandrecht, voor de nakoming van al zijn verplichtingen uit
de Overeenkomst, waaronder zijn volledige betalingsverplichting inclusief rente en kosten, op een
wijze die Vebego Facility Solutions acht voldoende te zijn. Wanneer Opdrachtgever nalaat een
dergelijke zekerheid of betaling vooraf te verstrekken, zal Vebego Facility Solutions het recht
hebben de verdere uitvoering van de Overeenkomst op te schorten.

Vebego Facility Solutions behoudt zich het recht voor om bij gebreke van tijdige betaling van
facturen de uitvoering van de opdracht op te schorten.

Artikel 8: Informatie en inlichtingen

1

Opdrachtgever dient er voor zorg te dragen dat alle gegevens en bescheiden, welke Vebego Facility
Solutions nodig heeft voor het correct en tijdig uitvoeren van de werkzaamheden, tijdig aan Vebego
Facility Solutions ter beschikking wordt gesteld.

Opdrachtgever dient er zorg voor te dragen dat Vebego Facility Solutions onverwijld schriftelijk
wordt geinformeerd over feiten en omstandigheden die in verband met de correcte uitvoering van
de werkzaamheden van belang kunnen zijn.

Opdrachtgever is verantwoordelijk voor de juistheid, volledigheid en betrouwbaarheid van de aan
Vebego Facility Solutions ter beschikking gestelde gegevens en bescheiden, ook indien deze van
derden afkomstig zijn.

Alle binnen het kader van de Overeenkomst verstrekte informatie, inclusief alle gegevensdragers en
bescheiden aan de andere partij ter beschikking gesteld, ook indien deze geen confidentieel
karakter hebben, zal te allen tijde eigendom blijven van de partij die deze heeft geleverd en zal na
beéindiging van de Overeenkomst op eerste verzoek van de partij die deze heeft geleverd, direct
aan deze partij worden geretourneerd.

Artikel 9: In dienst nemen personeel

1

Opdrachtgever en aan Opdrachtgever verbonden partijen verbinden zich om tijdens en tot 1 jaar na
beéindiging van de Overeenkomst geen medewerkers van Vebego Facility Solutions en aan haar
gelieerde vennootschappen in dienst te nemen die betrokken zijn bij de uitvoering van de
Overeenkomst, dan wel anderszins voor zich te laten werken, hetzij direct, hetzij indirect, tenzij
schriftelijk anders overeengekomen. Indien Opdrachtgever deze afspraak niet nakomt, is
Opdrachtgever aan Vebego Facility Solutions een onmiddellijke opeisbare vergoeding verschuldigd
ter hoogte van 50% van het laatst verdiende bruto jaarsalaris van de betreffende medewerker.

Artikel 10: Intellectuele eigendommen

1

Alle huidige en toekomstige intellectuele eigendomsrechten met betrekking tot de diensten en
producten die worden gebruikt en/of ontwikkeld (al dan niet ten behoeve van Opdrachtgever),
waaronder in ieder geval doch niet uitsluitend begrepen modellen, werken en/of uitvindingen,
tekeningen en andere gegevensdragers — software daaronder begrepen - in het kader van de
Overeenkomst berusten te allen tijde bij Vebego Facility Solutions. Onder intellectuele
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eigendomsrechten wordt onder andere (doch niet uitsluitend) verstaan auteursrechten,
modelrechten en/of octrooirechten.

De Overeenkomst en de algemene leveringsvoorwaarden houden geen overdracht van enig
(intellectuele eigendoms-)recht of een gebruikslicentie in, tenzij schriftelijk anders is
overeengekomen.

Opdrachtgever verbindt zich deze (intellectuele eigendoms-)rechten op geen enkele wijze, direct of
indirect, te schenden of aan te tasten door gebruikmaking of anderszins.

Artikel 11: Geheimhouding

1

Partijen zijn verplicht tot geheimhouding van alle gegevens en informatie (mondeling en schriftelijk)

betreffende de Overeenkomst, de werkzaamheden, Partijen en hun relaties, hun producten,

diensten en activiteiten, zulks in de meest ruime zin van het woord. Deze verplichting geldt zowel

tijdens als na beéindiging van de Overeenkomst en geldt voor zover deze gegevens vertrouwelijk

zijn verstrekt of indien Partijen redelijkerwijs mochten verwachten dat deze een vertrouwelijk

karakter hebben.

De geheimhoudingsverplichting geldt niet voor informatie en gegevens:

a die van publieke bekendheid zijn, anders dan door toedoen van een van partijen (direct of
indirect);

b ten aanzien waarvan schriftelijk ontslag uit de geheimhoudingsverplichting is verleend door de
andere partij;

c voor zover openbaarmaking verplicht is op grond van een daartoe strekkend vonnis;

d voor zover openbaarmaking nodig is voor de uitoefening van de rechten van de desbetreffende
partij.

In alle voorgenoemde gevallen is openbaarmaking beperkt tot hetgeen strikt noodzakelijk is.

Partijen zullen hun medewerkers en eventueel door hun ingeschakelde derden, zoals een

leverancier, en hun medewerkers een gelijke geheimhoudingsverplichting opleggen.

Vebego Facility Solutions is gerechtigd de naam van Opdrachtgever bekend te maken met

inachtneming van hetgeen hiervoor is bepaald.

Artikel 12: Aansprakelijkheid

1

Vebego Facility Solutions zal zich inspannen de overeengekomen werkzaamheden met zorg te
verrichten. De aansprakelijkheid van Vebego Facility Solutions is in alle gevallen beperkt tot zaak- en
personenschade die het directe gevolg is van een toerekenbare tekortkoming in de nakoming van
de Overeenkomst. Alle aansprakelijkheid voor indirecte- of gevolgschade is uitgesloten. De
aansprakelijkheid van Vebego Facility Solutions is te allen tijde beperkt tot een bedrag van
maximaal € 2,5 miljoen per gebeurtenis en € 5 miljoen per jaar, tenzij sprake is van opzet of
bewuste roekeloosheid.

Voorwaarde voor het ontstaan van enig recht op schadevergoeding is steeds dat Opdrachtgever de
schade zo spoedig mogelijk na het ontstaan ervan schriftelijk bij Vebego Facility Solutions meldt.
ledere vordering tot schadevergoeding vervalt door het enkele verloop van zes maanden na het
ontstaan van de schade.

Vebego Facility Solutions is niet aansprakelijk voor schade, van welke aard ook, ontstaan doordat
Vebego Facility Solutions is uitgegaan van door of namens Opdrachtgever verstrekte onjuiste en/of
onvolledige gegevens.
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Artikel 13: Overmacht

1 Onder overmacht wordt verstaan alle omstandigheden die zich buiten de redelijke invloedsfeer van
Vebego Facility Solutions voordoen, waardoor gehele of gedeeltelijke uitvoering van de
Overeenkomst onmogelijk of bezwaarlijk is. Hieronder wordt in ieder geval, maar niet uitsluitend
verstaan: brand, overstroming, overheidsmaatregelen in de breedste zin, staking, pandemie,
arbeidsonrust, arbeidsongeschiktheid van meerdere van de medewerkers van Vebego Facility
Solutions of van derden, disfunctioneren van internet of e-mail.

2 In geval van overmacht heeft Vebego Facility Solutions het recht de uitvoering van de
Overeenkomst op te schorten. Gedurende de eerste drie maanden rust op Opdrachtgever
onverminderd de verplichting de overeengekomen vergoeding te betalen. Na drie maanden treden
Partijen in onderling overleg over de vergoeding die geldt voor de resterende periode van
overmacht.

3 Opdrachtgever kan zich jegens Vebego Facility Solutions alleen op niet-toerekenbaarheid van zijn
tekortkoming beroepen indien hij zo spoedig mogelijk, maar uiterlijk binnen 7 dagen Vebego Facility
Solutions daarvan in kennis stelt. Onder overmacht aan de zijde van Opdrachtgever wordt in ieder
geval niet verstaan stakingen, pandemie, storingen aan/in gebouwen, uitval/ en/of ongeschiktheid
van materialen van Opdrachtgever en/of liquiditeits- of solvabiliteitsproblemen bij Opdrachtgever
dan wel derden.

Artikel 14: Verificatie- en bewaarplicht identiteitsdocumenten

1 Opdrachtgever is gehouden te voldoen aan alle verplichtingen die hij heeft op grond van de Wet
Arbeid Vreemdelingen en de Wet op de Identificatieplicht en daarvoor in de plaats getreden wet-
en regelgeving.

2 Vebego Facility Solutions is jegens Opdrachtgever niet aansprakelijk voor boetes die Opdrachtgever
op grond van de Wet Arbeid Vreemdelingen en/of de Wet op de Identificatieplicht of de daarvoor in
de plaats getreden wetten opgelegd krijgt als gevolg van het niet voldoen aan deze wet- en
regelgeving door Opdrachtgever. Opdrachtgever vrijwaart Vebego Facility Solutions voor aan
Vebego Facility Solutions opgelegde boetes als gevolg van het niet voldoen aan deze wet- en
regelgeving door Opdrachtgever.

Artikel 15: Duur en einde Overeenkomst

1 De Overeenkomst tussen Partijen wordt geacht te zijn aangegaan voor onbepaalde tijd, tenzij
nadrukkelijk anders schriftelijk is overeengekomen.

2 Een Overeenkomst aangegaan voor onbepaalde tijd kan door beide Partijen per aangetekende brief
worden opgezegd met inachtneming van een opzegtermijn van zes maanden.

3 Een Overeenkomst voor bepaalde tijd kan door Partijen tussentijds niet worden opgezegd.

4 De Overeenkomst voor bepaalde tijd wordt na afloop daarvan voortgezet voor onbepaalde tijd,
tenzij één der Partijen uiterlijk drie maanden voor afloop van de Overeenkomst voor bepaalde tijd
per aangetekende brief aan de andere Partij te kennen geeft op voortzetting geen prijs te stellen.

5 Beide Partijen zijn bevoegd de Overeenkomst met onmiddellijke ingang schriftelijk per
aangetekende brief geheel of gedeeltelijk op te zeggen, indien:

e het faillissement van de wederpartij is aangevraagd of uitgesproken;
e de wederpartij surseance van betaling aanvraagt of aan hem (voorlopige) surseance van betaling
is verleend;
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e eventuele voor de uitvoering van de Overeenkomst relevante vergunningen zijn stilgelegd of
ingetrokken;

e beslagis gelegd op (een deel van de) bedrijfseigendommen of goederen van de wederpartij
bestemd voor de uitvoering van de Overeenkomst.

6 Vebego Facility Solutions is bevoegd de Overeenkomst met onmiddellijke ingang schriftelijk per
aangetekende brief geheel of gedeeltelijk op te zeggen, indien (een deel) van de onderneming of
bedrijfsactiviteiten van Opdrachtgever aan een derde is verkocht en/of overgedragen.

7 Indien Vebego Facility Solutions dan wel Opdrachtgever niet (meer) beschikt over relevante
vergunningen die noodzakelijk zijn voor (een deel van) de uitvoering van de Overeenkomst, heeft
Vebego Facility Solutions het recht de Overeenkomst met onmiddellijke ingang op te zeggen zonder
tot betaling van enige (schade)vergoeding gehouden te zijn.

Artikel 16: Toepasselijk recht en geschillen

1 Partijen zullen zich inspannen om gerezen geschillen zoveel mogelijk door middel van goed overleg
tot een oplossing te brengen.

2 Op de Overeenkomst en de algemene leveringsvoorwaarden is uitsluitend Nederlands recht van
toepassing. De toepasselijkheid van het Weens Koopverdrag wordt uitgesloten.

3 Alle geschillen betreffende de totstandkoming, de uitleg of de uitvoering van de Overeenkomst
alsmede elk ander geschil, voortvloeiende uit of verband houdend met de Overeenkomst, een
aanbieding en/of de algemene leveringsvoorwaarden, zullen uitsluitend worden beslecht door de
daartoe bevoegde rechter.
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